METROPAL KURUMSAL HiZMETLER ANONiM SiRKETI’NiN
05.03.2025 TARIHINDE YAPILAN OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTI TUTANAGI

Metropal Kurumsal Hizmetler A.S.’nin Olagan Genel Kurul toplantisi, 05.03.2025 tarihinde, saat: 11.00‘de
Altunizade Mah. Kisikli Cad. No:30/2 Uskiidar istanbul adresinde T.C. Ticaret Bakanhgi, istanbul Ticaret il
Mudirligi’nin 03.03.2025 tarih ve E-90726394-431.03-00106796092 sayili yazilariyla gorevlendirilen Bakanlik
Temisilcisi sayin Duygu SARAC ‘in gdzetiminde yapiimistir.

Tiurk Ticaret Kanunu’nun 416. maddesine istinaden yapilmasi istenen bu toplantida pay sahiplerinin ve
vekillerinin herhangi bir itirazlarinin olmadigi anlasiimistir.

Hazir bulunanlar listesinin tetkikinden, sirketin toplam 80.000.000,- TL’lik sermayesine tekabiil eden 80.000.000
adet paydan, 12.800.000,- TL olan 12.800.000 adet payin Asaleten, 67.200.000,- TL olan 67.200.000 adet payin
Temsilen olmak lzere tamaminin toplantida temsil edildigi ve boylece gerek kanun gerekse esas s6zlesmede
Ongorilen asgari toplanti nisabinin mevcut oldugunun ayrica Vizyon Grup Bagimsiz Denetim A.S. temsilcisi sayin
Tayyip islam YANIKOVA toplantida hazir oldugunun anlasilmasi izerine toplanti Yénetim Kurulu Baskani Hak
Teknoloji Yatirim Anonim Sirketi’ni Temsilen Omer Faruk AKBULUT tarafindan acilarak giindemin gériisiilmesine
gecilmistir.

Giindemin Birinci Maddesi Geregince

Toplanti agilisi yapildi. Toplanti Baskanligi’'na Onder AKINCI’nin secilmesine oy birligiyle karar verildi. Toplanti
Baskani Oy Toplama memuru olarak Sebnem SELVER’i, Tutanak Yazmani olarak Habip OSMANOGLU nu
gorevlendirdi.

Giindemin ikinci Maddesi Geregince

Genel Kurul Toplanti Tutanaklarinin imzalanmasi icin toplanti baskanligina yetki verilmesine oy birligiyle karar
verildi. Toplanti baskani tarafindan i¢c yonerge geregince toplantiya katilim hakki veren belgelerin mevzuata
uygunlugunun yénetim organinca kontrol edildigini tespit ederek hazir bulunanlar listesini imzaladi.

Giindemin Uciincii Maddesi Geregince

Yénetim Kurulu tarafindan hazirlanan sirketin 2024 yilina ait Yillik Faaliyet Raporu okundu miizakere edildi. S6z
alan olmadi yapilan oylama sonucunda Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan sirketin 2024 yilina ait Yillik Faaliyet
Raporu oy birligi ile kabul edildi.

Giindemin Dordiincii Maddesi Geregince

Verilen bir 6nerge ile Denetgi Raporu'nun tamaminin okunmamasi, Denetim Raporu'na iliskin Bagimsiz Denetgi
Gorusliniin okunmasi ile yetinilmesi ve boylelikle Denetg¢i Raporu'nun okunmus sayilmasina oy birligi ile karar
verildi.

Alinan bu karar geregince Bagimsiz Denetci Gortsini okumasi icin denetciye soz verildi. Denetci Raporu'na
iliskin Bagimsiz Denetgi Goriisii Vizyon Grup Bagimsiz Denetim A.S. adina Sayin Tayyip islam YANIKOVA
tarafindan okundu. Denetci Raporu Genel Kurul'da gorisilda.
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Giindemin Besinci Maddesi Geregince

Verilen bir 6nerge ile 2024 yilina ait Finansal Tablolara iliskin 6zet bilgilerin okunmasi ile yetinilmesine ve
boylelikle Finansal Tablolarin okunmus sayillmasina oybirligi ile karar verildi.

Finansal Tablolara iliskin 6zet bilgilerin okunmasi suretiyle Genel Kurul'un bilgisine sunulmasi icin Sayin Sebnem
SELVER’e soz verildi. Finansal Tablolara iliskin 6zet bilgiler Sayin Sebnem SELVER tarafindan okundu ve Genel
Kurul'un bilgisine sunuldu.

Miuzakere edilen Finansal Tablolar Genel Kurulun tasdikine arz olundu. Finansal Tablolar oy birligi ile tasdik edildi.

Giindemin Altinci Maddesi Geregince

2024 yili faaliyetlerinden dolayl Yonetim Kurulunun ibrasina gegildi. Yonetim Kurulu Gyelerinin her biri kendi
ibralarindan sahibi olduklari paylardan dogan oy haklarini kullanmayarak, toplantiya katilan diger ortaklarin oy
birligiyle ayri ayri ibra edildi.

Giindemin Yedinci Maddesi Geregince

incelenen tablolardan 2024 yilina ait sirket kari olustugu tespit olunarak, Yénetim Kurulu tarafindan énerilen
Turk Ticaret Kanunu ve ana sozlesme geregi ayrilmasi gereken yedek akceler ayrildiktan sonra olusan karin,
hissedarlara dagitilmasi hususunda Yonetim Kurulu’na yetki verilmesine oybirligi ile karar verildi.

Giindemin Sekizinci Maddesi Geregince

Yonetim Kurulu tyelerinin Gcretleri ile huzur hakki, ikramiye ve prim gibi haklarin belirlenmesi goriistldi. Verilen
bir 6nerge ile Yonetim Kurulu Uyelerine aylik net 65.000,- TL (Altmisbesbin Tiirk Lirasi) huzur hakki verilmesine
oy birligi ile karar verildi.

Giindemin Dokuzuncu Maddesi Geregince

Bagimsiz Denecinin segilmesinin daha sonra yapilacak olaganiistii genel kurul toplantisiyla karar verilmesine oy
birligi ile karar verildi.

Giindemin Onuncu Maddesi Geregince

Sirket Yoénetim Kurulu Baskan ve Uyelerine Tiirk Ticaret Kanunu’nun 395 ve 396. maddelerindeki is ve
muameleleri yapabilmeleri hususunda izin verilmesi oylamaya sunuldu. Yapilan oylama sonucunda yonetim
kurulu baskan ve lyelerine Tiirk Ticaret Kanunu’nun 395 ve 396. maddelerindeki is ve muameleleri yapabilmeleri
hususunda izin verilmesi oy birligi ile kabul edildi.

Giindemin Onbirinci Maddesi Geregince

Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen ve tutanagin ekinde (Ek1) yer alan “Bilgilendirme Politikasi” okunarak
bilgi edinildi.
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Giindemin Onikinci Maddesi Geregince

Yénetim Kurulu tarafindan kabul edilen ve tutanagin ekinde (Ek2) yer alan “Ucretlendirme Politikasi” okunarak
bilgi edinildi ve toplantiya katilan ortaklar tarafindan oybirligi ile kabul edildi.

Giindemin Oniiciincii Maddesi Geregince

Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen ve tutanagin ekinde (Ek3) yer alan “Kar Dagitim Politikasi” okunarak bilgi
edinildi ve toplantiya katilan ortaklar tarafindan oybirligi ile kabul edildi.

Giindemin Ondordiincii Maddesi Geregince

Yonetim Kurulu tarafindan ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde hazirlanan ve onaylanan tutanagin ekinde (Ek4) yer
alan “Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk Politikasi” okunarak bilgi edinildi.

Giindemin Onbesinci Maddesi Geregince

Tutanagin ekinde (Ek5) yer alan Sirket Bagis ve Yardim Politikasi okunarak bilgi edinildi ve toplantiya katilan
ortaklar tarafindan oybirligi ile kabul edildi.

Giindemin Onaltinci Maddesi Geregince

2024 yilinda yapilan bagis ve yardimlarla ilgili olarak Sebnem SELVER tarafindan Genel Kurula bilgi verildi. Yapilan
bagis ve yardimlar oybirligi ile kabul edildi.

Giindemin Onyedinci Maddesi Geregince

Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin 1.3.6. no.lu Cikar Catismasi maddesi kapsaminda yapilmis
bir islem bulunmadigi hususunda Genel Kurul’a bilgi verildi.

Giindemin Onsekizinci Maddesi Geregince

Dilek ve kapanis maddesinde s6z alan olmadi. Baskan giindem maddelerinin goérisilip karara baglanmis
bulundugunu ve toplanti sliresince toplanti nisabinin korundugunu belirtti. Ayrica, Olagan Genel Kurul toplanti
zaptinin Toplanti Baskanligl tarafindan imzalanmasini talep ederek, toplantiya katilimlarindan dolayi Bakanlik
Temsilcisine, Hissedarlara ve Denetgiye tesekkiir edip toplantiyl saat 12.00'de kapatti. Bu tutanak toplanti
mahallinde bilgisayar ortaminda yazilarak okundu ve (g takim olarak imza altina alindi. 05.03.2025.

BAKANLIK TEMSILCISI TOPLANTI BASKANI
Duygu SARAC Onder AKINCI
[iIMZA] [IMZA]
OY TOPLAMA MEMURU TUTANAK YAZMANI
Sebnem SELVER Habip OSMANOGLU
[IMZA] [IMZA]
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Ek:1  METROPAL KURUMSAL HiZMETLER A.S. BiLGILENDIRME POLITiKASI

1. AMAG VE KAPSAM

Sirket, isbu bilgilendirme politikasi (“Bilgilendirme PolitikasI”) gercevesinde, sermaye piyasasi mevzuati hikimleri, Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun (“SPK”) 11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi’'nde yer alan kurumsal yonetim ilkeleri (“Kurumsal Yonetim
ilkeleri”) ve Sirket esas sézlesmesi hiikiimleri ile uyumlu olarak tam ve zamaninda kamuyu bilgilendirir.

Bilgilendirme Politikasi’'nin amaci, Sirket’in gegmis performansini, gelecek beklentilerini, stratejilerini, ticari sir niteligindeki bilgiler
haricindeki hedeflerini ve vizyonunu kamuyla, ilgili yetkili kurumlarla, mevcut ve potansiyel yatirimcilarla ve pay sahipleriyle esit
bir bicimde paylasmaktir.

Ancak Sirket, duyurmasi halinde mesru ¢ikarlarina zarar gelebilecek durumlarda, ticari sir kapsamindaki ve belirli bazi gizli bilgileri
mevzuatta belirlenen esaslar ¢ergevesinde kamuya duyurmaktan imtina edebilir.

Bilgilendirme Politikasi, Sirket biinyesindeki tiim galisanlari kapsar.

2. YETKi VE SORUMLULUK

Bilgilendirme Politikasi, Kurumsal Yénetim ilkeleri cercevesinde Yénetim Kurulu tarafindan olusturulmustur. Bilgilendirme
Politikasi’nin uygulanmasi, gelistirilmesi ve takip edilmesi Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugu altindadir.

Bilgilendirme Politikasi’'nda yapilacak degisiklikler yine Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yirirlige girer ve internet sitesinde
yayimlanir.

Kamuyu aydinlatma ile ilgili her tiirli hususu gézetmek ve izlemek, finansal yonetim ve raporlamadan sorumlu yoneticiler ile
Yatirimai iliskileri B8limi’niin sorumlulugundadir. S8z konusu yetkililer, Denetim Komitesi ve Yénetim Kurulu ile yakin is birligi
icinde bu gorevlerini yerine getirirler.

3. BiLGILENDIRME YONTEM VE ARAGLARI
Sermaye piyasasi mevzuati, Borsa istanbul diizenlemeleri ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri sakl kalmak tizere, Sirket
tarafindan kullanilan kamuyu aydinlatma yontem ve araglari asagida belirtilmistir:

— Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda (“KAP”) ilan edilen 6zel durum agiklamalari ve Sirket genel bilgi formu

— KAP’ta ilan edilen finansal tablolar ve faaliyet raporlari

— Tirkiye Ticaret Sicili Gazetesi ve glinlik gazeteler vasitasiyla yapilan ilanlar ve duyurular

— Yazili ve gbrsel medya vasitasiyla yapilan basin agiklamalari

— Kurumsal internet sitesi (https://www.metropolcard.com/)

— Yatirimcilar, analistlerle yiiz ylize veya telekonferansla yapilan bilgilendirme toplantilari ve yatirimcilara, analistlere e-posta

yoluyla yapilan bilgilendirmeler

4. FINANSAL TABLOLARIN KAMUYA ACIKLANMASI
SPK dlizenlemeleri gergevesinde, lger aylik donemler ve yilsonu itibariyle hazirlanan finansal raporlar ve faaliyet raporlari ilgili
mevzuat ¢ergevesinde KAP'a iletilir. Hazirlanan raporlara kurumsal internet sitesinde de yer verilir.

5. OZEL DURUMLARIN KAMUYA AGIKLANMASI VE YETKILi KiSiLER

Sirket, borsada islem goren sermaye piyasasi araglarinin degerini ve yatirimcilarin yatirim kararlarini etkiyebilecek veya haklarini
kullanmalarina ydnelik énemli olay ve gelismelerde kamuya agiklamalarini 11-15.1 sayili Ozel Durumlar Tebligi’ne gére yerine
getirmektedir.

Ozel durum agiklamalari, Yatirimai iliskileri B6Iiimii tarafindan hazirlanir ve elektronik ortamda imzalanip KAP’a iletilerek kamuya
aciklanir. Sirket, 6zel durum agiklamalarini en ge¢ kamuya agiklama yapildiktan sonraki is glinii iginde Sirket’in internet sitesinde
ilan eder ve s6z konusu agiklamalar 5 yil slireyle internet sitesinde bulundurulur.

6. iDARi SORUMLULUGU BULUNAN KiSiLERIN BELIRLENMESi

Sermaye piyasasl mevzuati gercevesinde, “idari Sorumlulugu Bulunan Kisiler”, Sirket’in Yénetim Kurulu Gyelerini, Yénetim Kurulu
Gyesi olmadigi halde, Sirket’in igsel bilgilerine dogrudan ya da dolayh olarak dizenli bir sekilde erisen ve Sirket’in gelecekteki
gelisimini ve ticari hedeflerini etkileyen idari kararlari verme yetkisi olan kisiler olarak tanimlanmustir.

Sirket’teki idari Sorumlulugu Bulunan Kisiler, Yénetim Kurulu tiyeleri ve Sirket’in imza sirkiilerinde yer alan A, B, C ve D grubu imza
yetkilileri olarak belirlenmistir.

7. GELECEGE YONELIK DEGERLENDIRMELERIN KAMUYA ACIKLANMASI

Gelecege yonelik degerlendirmeler, sermaye piyasasi mevzuatindaki esaslar gergevesinde, 6zel durum agiklamalarinin yani sira,
Yénetim Kurulu karart ile yetkilendirilecek kisiler tarafindan, basin-yayin organlari, basin toplantisi ve/veya basin biltenleri, ulusal
ve uluslararasi diizeyde konferans veya toplantilar veya diger iletisim yollarindan yararlanilarak yapilabilir.

[IMZA] [IMZA] [IMZA]] [iIMZA]
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Gelecege yonelik degerlendirmeler, makul varsayim ve tahminlere dayandirilirlar ve 6ngorilemeyen riskler ve gelismeler
dolayisiyla sapma durumunda, daha 6nce kamuya agiklanan hususlar ile gerceklesmeler arasinda énemli 6lgiide bir farkhhk
bulunmasi halinde, bu farkhlklarin nedenlerine de yer verilmek suretiyle kamuya agiklama yapilir. Kamuyu bilgilendirme yetkisine
haiz olan yoneticiler tarafindan, beklentilerin agiklanmasinda Yonetim Kurulunca karara baglanmamis Sirket faaliyetlerini ve
stratejilerini iceren konularin bulunmamasina dikkat edilir.

8. SERMAYE PiYASASI KATILIMCILARI iLE iLETiSIiM

Sirket, ara dénem ve yillik faaliyet sonuglari ile ilgili beklentiler konusunda yonlendirme yapmaz. Bunun yerine, faaliyet sonuglarini
etkileyen kritik konulari, stratejik yaklasimlarini ve sektor ile faaliyet gosterilen ¢evrenin daha iyi anlasiimasini saglayan énemli
unsurlari sermaye piyasasi katilimcilarina aktarmayi tercih eder. Sermaye piyasasi katilimcilari ile iletisimi, Bilgilendirme
Politikasi’'nda aksi belirtilmedikge Sirket adina, sadece kamuya agiklama yapmaya yetkili kisiler kurabilir.

9. SIRKET iINTERNET SITESI

Kamunun aydinlatilmasinda, Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin tavsiye ettigi sekilde (https://www.metropolcard.com/) internet
adresindeki Sirket internet sitesi aktif olarak kullanilir. Sirket’in internet sitesinde yer alan agiklamalar, sermaye piyasasi mevzuati
hiklmleri uyarinca yapilmasi gereken bildirim ve 6zel durum agiklamalarinin yerine gegmez. Sirket tarafindan kamuya yapilan tim
aciklamalara internet sitesi {izerinden erisim imkani saglanir. internet sitesi buna uygun olarak yapilandirilir ve balimlendirilir.
internet sitesinin giivenligiile ilgili her tiirli 6nlem alinir. internet sitesi Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin 6ngdrdiigii icerikte ve sekilde
diizenlenir. Ozellikle yapilacak genel kurul toplantilarina iliskin ilana, glindem maddelerine iliskin bilgilendirme dokiimanina,
glindem maddeleriile ilgili diger bilgi, belge ve raporlara ve genel kurula katim yéntemleri hakkindaki bilgilere, internet sitesinde
dikkat cekecek sekilde yer verilir. internet sitesinin gelistiriimesine yonelik calismalara siirekli olarak devam edilir.

10. SESSiZ DONEM

Sirket, Gger aylik faaliyet déonemi bitimini izleyen giin ile faaliyet raporlarinin kamuya agiklandigi zamana kadar gegen dénem iginde
faaliyet sonuglari ile ilgili agiklama yapmaz. Bu sessiz donem boyunca kamuya agiklanmis bilgiler hari¢ finansal sonuglar
goriisiilmez. Bu sessiz donem iginde, i¢sel bilgi veya siirekli bilgilere sahip olan kisilerin veya s6z konusu kisilerin esleri, ¢ocuklari
ya da ayni evde yasadiklari kisilerin Sirket’in sermaye piyasasi araglarinda islem yapmalari yasaktir.

Bunun yani sira, Sirket hakkinda kamuya agiklama yapmaya yetkili kisilerin, i¢sel bilgilerin gizliligine uyarak, ilgili sessiz donemlerde
basin agiklamasi yapmasi, konferans, panel gibi etkinliklerde konusmaci olmalarina engel degildir.

Ek:2 METROPAL KURUMSAL HiZMETLER A.S. UCRETLENDIRME POLITiKASI

1. AMAC

Ucretlendirme politikasinin (“Ucretlendirme Politikasi”) amaci, Sirket’in tabi oldugu diizenlemeler ve Sirket esas sdzlesmesi
hiktumleriyle uyumlu olarak, Sirket'in uzun vadeli hedefleri dikkate alinarak, Yénetim Kurulu ve idari sorumlulugu bulunan
yoneticilerin Gicretlendirme esaslarinin belirlenmesidir.

Sirket, lGicretlendirme konusunda 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu, sermaye piyasasi mevzuati
ve ilgili diger mevzuat ve diizenlemelere uyar, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun II-17.1 sayil Kurumsal Yénetim Tebligi’'nde dlizenlenen
kurumsal yénetim ilkelerinde (“Kurumsal Yonetim ilkeleri”) yer verilen ilkelere uyulmasina azami 6zen gdsterir.

Ucretlendirme Politikasi, Kurumsal Yénetim Tebligi uyarinca hazirlanmis olup pay sahipleri basta olmak lizere tiim menfaat
sahiplerine Sirket’in internet sitesi (https://www.metropolcard.com/) araciligiyla duyurulmaktadir.

2. YETKi VE SORUMLULUK

Ucretlendirme Politikasi, Kurumsal Yénetim ilkeleri cercevesinde Yénetim Kurulu tarafindan olusturulmus, Sirket’in genel kurul
toplantisi gindeminde ayri bir madde olarak pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur. Sirket’in licretlendirme politikasinin izlenmesi,
gdzetimi, gelistirilmesi ve gerekli giincellemelerin yapilmasi Yénetim Kurulu’nun yetki ve sorumlulugu altindadir. Ucretlendirme
Politikas’'nda yapilacak degisiklikler Yonetim Kurulu’nun onayini takiben, genel kurul toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunularak, Sirket’in internet sitesinde yayimlanir.

3. UCRETLENDIRME ESASLARI
Sirket esas sOzlesmesinin “Yonetim Kurulu ve Siiresi” baslikh 7. maddesi uyarinca Yonetim Kurulu baskan ve tyelerinin huzur hakki,

Ucret ve mali haklari genel kurulca kararlastirilir, bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerine verilecek (cret ve diger 6demelerin
belirlenmesinde Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemelerine uyulur.
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Yonetim Kurulu, Sirket'in belirlenen ve kamuya agiklanan operasyonel ve finansal performans hedeflerine ulasmasindan
sorumludur. Sirket'in kamuya agiklanan operasyonel ve finansal performans hedeflerine ulasip ulasamadigina iliskin
degerlendirme ve ulagilamamasi durumunda gerekgeleri yillik faaliyet raporunda agiklanir.

Yonetim Kurulu hem kurul hem lye hem de idari sorumlulugu bulunan yoéneticiler bazinda 6zelestirisini ve performans
degerlendirmesini yapar. Yonetim Kurulu Gyeleri ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilerin tcretleri bu degerlendirmeler dikkate
alinarak belirlenir.

Genel olarak Ucret seviyesi belirlenirken, Sirket’in faaliyet gosterdigi sektorlin yapisi ve rekabet kosullari, sirdirilen faaliyetler,
faaliyet konu ve alanlarinin yayginligi, sahip olunan bagh ortakliklarin ve istiraklerin yapisi, bunlarin toplam igerisindeki agirligi,
faaliyetlerin surdirilmesi igin gerekli bilgi seviyesi ve ¢alisan sayisi 6l¢litleri g6z dnlinde bulundurulmaktadir.

idari sorumlulugu bulunan yéneticilerin Gcretleri, Sirket’in faaliyet gesitliligi ve hacmi cergevesinde gérevin gerektirdigi bilgi,
beceri, yetkinlik, deneyim seviyesi, sorumluluk kapsami ve problem ¢6zme 6l¢iitleri dikkate alinarak kademelendirilir. Tespit edilen
kademelere gore idari sorumlulugu bulunan yoneticilerin aylik sabit Ucretleri belirlenirken sirket i¢ci dengeler korunmaya
calisilmaktadir ve Tirkiye capinda ayni sektor ve faaliyet konularinda istigal eden 6nde gelen sirketlerin yer aldigi Ucret
arastirmalari kullanilir. Boylece, Sirket igerisinde adil, piyasada rekabetgi bir tGicretlendirme yapilmasi saglanir.

Yénetim Kurulu Gyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tim menfaatler, yillik
faaliyet raporu vasitasiyla kamuya agiklanir.

Ek:3 METROPAL KURUMSAL HiZMETLER A.S. KAR DAGITIM POLITIKASI

1. AMAC

Kar dagitim politikasinin (“Kar Dagitim Politikasi”) amaci, Sirket’in tabi oldugu diizenlemeler ve esas sdzlesme hiikiimleriyle uyumlu
olarak, Sirket’in kar dagitim esaslarinin belirlenmesi ve pay sahiplerinin Sirket’in gelecek donemlerde elde edecegi karin dagitim
usul ve esaslarini 6ngorebilmesidir. Sirket, kar dagitimi konusunda, pay sahiplerinin menfaatleri ile Sirket menfaati arasinda denge
kurulmasi igin azami 6zen gosterir.

Sirket, kar dagitimi konusunda 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu (“TTK"), sermaye piyasasi
mevzuati, ilgili diger mevzuat ve dizenlemelere uyar. Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (“SPK”), zaman zaman tadil edilip
degistirilebilen, yururlikteki 11-17.1 sayih Kurumsal Yénetim Tebligi’'nde dizenlenen kurumsal yonetim ilkelerinde (“Kurumsal
Yénetim ilkeleri”) yer verilen ilkelere uyulmasina azami ézen gésterir.

Kar Dagitim Politikasi, SPK'nin 11-17.1 sayili Kurumsal Yénetim Tebligi ve 11-19.1 sayili Kar Payi Tebligi uyarinca hazirlanmis olup;
pay sahipleri basta olmak Uzere tim menfaat sahiplerine Sirket internet sitesi (https://www.metropolcard.com/) araciligiyla
duyurulmaktadir.

2. YETKi VE SORUMLULUK

Kar Dagitim Politikasi, Kurumsal Yonetim ilkeleri cercevesinde Yénetim Kurulu tarafindan olusturulur, Sirket genel kurulunda pay
sahiplerinin onayina sunulur. Sirket'in Kar Dagitim Politikasi’nin izlenmesi, gozetimi, gelistirilmesi ve gerekli glincellemelerin
yapilmasi Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugu altindadir. Kar Dagitim Politikasi’nda yapilacak degisiklikler Yonetim
Kurulu’nun kararini takiben, gerekgesi ile birlikte 6zel durumlarin kamuya agiklanmasina iliskin diizenlemeler ¢ergevesinde kamuya
duyurulur ve genel kurul toplantisinda pay sahiplerinin  onayina sunularak, Sirket internet sitesinde
(https://www.metropolcard.com/) yayimlanir.

3. KAR DAGITIM iLKELERI

ilke olarak, mevzuat ve finansal imkanlar elverdigi siirece piyasa beklentileri, Sirket’in uzun vadeli stratejisi, sermaye gereksinimi,
yatirim ve finansman politikalari, ilgili mevzuatta gergeklesen degisiklikler, borgluluk, karlilik ve nakit durumu ve ulusal ve kiiresel
ekonomik sartlar da dahil olmak ve bunlarla sinirli olmamak Uzere birtakim unsurlar dikkate alinarak kar dagitimina karar
verilebilir. Kar dagitiminda, Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne uygun olarak pay sahipleri ve Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve
tutarll bir politika izlenmektedir. Bu cercevede Sirket’in projeksiyonlari dogrultusunda olusturulacak yatirim ve finansman
ihtiyaglari géz 6nlinde bulundurularak Sirket, ylrirliikte olan mevzuat gergevesinde dagitima konu edilebilecek net kardan, nakit
ve/veya bedelsiz pay seklinde kar payi dagitmayi hedeflemektedir.

Yonetim Kurulu, Kar Dagitim Politikasi ¢ercevesinde her yil kar payr dagitimina iliskin teklifini karara baglar ve genel kurulun
onayina sunar. Yonetim Kurulu’nun genel kurula karin dagitilmamasini teklif etmesi halinde, bunun nedenleri ve dagitiimayan
karin kullanim sekline iliskin bilgilere kar dagitimina iliskin gindem maddesinde yer verilir ve bu husus genel kurulda pay
sahiplerinin bilgisine ve onayina sunulur.

Kar payi, dagitim tarihi itibariyla mevcut paylarin timiine, bunlarin ihrag ve iktisap tarihleri dikkate alinmaksizin paylari oraninda
esit olarak dagitilir. Sirket’'imizin kar pay! imtiyazina sahip pay! bulunmamaktadir.
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TTK’ya gore ayrilmasi gereken yedek akgeler ile esas sézlesmede veya kar dagitim politikasinda pay sahipleri icin belirlenen kar
pay! ayrilmadikga; baska yedek akge ayrilmasina, ertesi yila kar aktarilmasina ve Yénetim Kurulu Uyelerine, ortaklik ¢alisanlarina
ve pay sahibi digsindaki kisilere kdardan pay dagitilmasina karar verilemeyecegi gibi, pay sahipleri icin belirlenen kar payi nakden
o6denmedikge bu kisilere kardan pay dagitilamaz.

Kar dagitimi genel kurul toplantisini takiben en ge¢ dagitim karari verilen genel kurul toplantisinin yapildigi hesap donemi sonu
itibari ile baglanmasi kaydiyla 6denir. Kar dagitim tarihine genel kurul karar verir. Genel kurul veya yetki verilmesi halinde Yonetim
Kurulu, sermaye piyasasi mevzuatina uygun olarak kar payinin taksitli dagitimina karar verebilir.

Yénetim Kurulu, genel kurul tarafindan yetkilendirilmis olmak ve sermaye piyasasi mevzuatina uymak kaydi ile kar payr avansi
dagitabilir.

4. KAR PAYI DAGITIM ESASLARI

Kar payi dagitim esaslari, Sirket esas sozlesmesinin “Kdrin Tespiti ve Dagitimi” bashkh 15. maddesinde diizenlenmis olup, kar
dagitimina iliskin kismi agagida alintilandigi sekildedir:

“Sirket'in kari, Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi mevzuati ve genel kabul géren muhasebe ilkelerine gére tespit edilir. Bu
sekilde tespit edilen karin dagitiminda da Tiirk Ticaret Kanunu ve sermaye piyasasi mevzuati hiikiimleri esas alinir. Sirket'in genel
giderleri ile 6denmesi veya ayrilmasi zorunlu olan miktarlar ve Sirket tiizel kisiligi tarafindan édenmesi zorunlu vergiler, hesap
dénemi sonunda tespit edilen gelirlerden indirildikten sonra, geriye kalan ve yillik bilangoda gériilen dénem kari, varsa, ge¢mis yil
zararlarinin diistilmesinden sonra, sirasiyla, asagida gésterilen sekilde tevzi olunur.

1. %5'i Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gére 6denmis sermayenin %20'sine ulasincaya kadar genel kanuni yedek akge ayrilir,

2. Kalandan, varsa yil icinde yapilan badis tutarlarinin ilavesi ile bulunacak meblag lizerinden, Sirket'in kar dagitim politikasi
cercevesinde Tiirk Ticaret Kanunu ve sermaye piyasasi mevzuati hiikiimlerine uygun olarak birinci temetti ayrilir,

3. Net dénem karindan, yukaridaki bentlerde belirtilen meblaglar diisiildiikten sonra kalan kismi, Genel Kurul, kismen veya
tamamen ikinci temettii olarak daditmaya veya Tiirk Ticaret Kanunu'nun 521’inci maddesi uyarinca yedek akge olarak
ayirmaya yetkilidir.

4. Pay sahiplerine daditilmasi kararlastirilmis olan kissmdan, ¢ikarilmis sermayenin %5'i oraninda kar payi diistildiikten sonra
bulunan tutarin onda biri, Tiirk Ticaret Kanunu'nun 519’uncu maddesinin 2°nci fikrasi uyarinca genel kanuni yedek akgeye
eklenir. Kar payi dagitim tarihi itibariyle, mevcut paylarin tiimiine, bunlarin ihrag; ve iktisap tarihleri dikkate alinmaksizin esit
olarak dagitilir. Kar payi bakimindan pay gruplari arasinda imtiyaz yoktur.

Dagitilmasina karar verilen karin dagitim sekli ve zamani, Yénetim Kurulunun bu konudaki teklifi lizerine ve Sermaye Piyasasi
Kanunu ve buna iliskin Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri de géz 6niinde tutularak Genel Kurulca kararlastirilir. Esas s6zlesme
hiikiimlerine gére genel kurul tarafindan verilen kar dagitim karari, kanunen miisaade edilmedigi stirece geri alinamaz.”

5. KAR PAYI AVANSI DAGITIM ESASLARI

Sirket esas s6zlesmesinin “Kdrin Tespiti ve Dagitimi” bashkl 15. maddesine gore; “Genel kurul, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili
diger mevzuat hiikiimleri gcercevesinde pay sahiplerine kar payi avansi daditiimasina karar verebilir. Kar payi avansi tutarinin
hesaplanmasinda ve dagitiminda ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulur. Bu amagla, ilgili hesap dénemiyle sinirli olmak (izere genel
kurul karariyla yénetim kuruluna yetki verilebilir.”

Ek:4 METROPAL KURUMSAL HiZMETLER A.S. ETiK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK POLITIiKASI

1. AMAC
Metropal Kurumsal Hizmetler A.S. (“Sirket”) Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk Politikasi, sirket ici iliskilerin diizenlenmesi; tim
calisanlarin ve Sirket’in, pay sahipleri, yatirnmcilar ve diger cikar sahipleri ile olan iliskilerini diizenleyerek hizmet kalitesinin
arttinilmasi; kaynaklarin etkin kullanimi; haksiz rekabetin 6nlenmesi; ¢alisanlarla olan iliskilerin diizenlenmesi; rekabetin daha
kaliteli hizmet sunulmasi seklinde algilanmasi konularinda etkinligin artirilmasi amaciyla olusturulmustur.

2. TEMEL ETiK iLKELER

Sirket faaliyetleri, Yonetim Kurulu’nca hazirlanmis olan etik ilke ve kurallari ¢ercevesinde yuratalir. Etik kurallar, Sirket’in hizmet
kalitesini ve sayginligini artirmak Gizere, Sirket ici ve Sirket disi iliskilerini diizenleyen, Sirketin davranis kiiltlirlinii olusturan degerler
bltunudir. Bu gergevede Sirket, sosyal sorumluluklarina karsi duyarli olur, insan haklarina destek olur ve saygi gosterir. Sirket,
irtikap ve riisvet de dahil olmak lizere yolsuzlugun her tirlisiyle miicadele eder, tim faaliyetlerinde toplumsal yarar ve cevreye
saygl dogrultusunda davranir. Bu dogrultuda kurum kaltiiri olusturmasi ve tiim galisanlara ve paydaslara kilavuz olmasi amaciyla
asagida yer alan etik ilkelerini olusturmustur.
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2.1. Diiriistliik ve Giiven

Tim galisanlar, dirist ve giivenli bir firma olarak sektérde yer edinmis olan Sirketin itibarini korumakla yukiimltdar. Calisanlar,
tim ig iliskilerinde profesyonel, adil ve dirist bir sekilde hareket ederek temel ahlaki ve insani degerler cergevesinde gorevlerini
yerine getirir.

2.2. Kurumsal Yonetim ve Yasal Sorumluluklar

Sirket yonetimi, belirlenmis hedefler, yasal diizenlemeler ve ilgili diger mevzuat, ana s6zlesme ve sirket-igi dizenlemeler ile etik
kurallar dogrultusunda, tim gikar ve pay sahiplerinin hak ve gikarlarini korur. Sirket’¢e kurumsal degerler ve stratejik hedefler
olusturulur. Sirket icinde yetki ve sorumluluklar agikg¢a belirlenir ve uygulanmasi saglanir. Sirket, kisisel ¢cikar amaciyla veya sirket
adina yapilacak yasa disi faaliyetlere karsi sifir tolerans yaklasimini benimsemektedir.

2.3. Miisterilere Karsi Sorumluluklar

Sirket, ylksek kaliteli ve gtivenli trtinii/hizmeti en uygun fiyatlarla musterilerine sunar ve musteri menfaatini kisa vadeli yiksek
karin 6nuine koyarak, insan sagligini ve satilan Grinlerin/verilen hizmetin glvenilirligini her turli maddi getirinin Gzerinde tutar.
2.4, Galisanlar ile iliskiler

Sirket, tim c¢alisanlarina ve galisan adaylarina esit firsat sunar, calisanlar arasinda her tirli ayrimciligl reddeder ve insan
kaynaklari politikalarinda din, dil, irk ve cinsiyet gibi herhangi bir konuda ayrimcilik yapmaz. ise alma, terfi ve tayinlerde 6lgcii
olarak goreve uygunluk vasiflarini dikkate alir, ¢alisanlar arasinda firsat esitligi yaratir. Calisanlarina ait Ozel bilgilere ve
¢alisanlarin 6zel yasantisina miidahale etmez, ¢alisanlar hakkindaki her tirla bilgiyi sakli tutar. Calisanlarin is ve kisisel gelisimini
saglayacak konularda egitimler diizenler. isyerinde psikolojik siddet (mobbing) uygulamalarinin éniine gececek veya
bildirilmesini saglayacak mekanizmalar olusturur ve galisanlarin kbt muamele, yildirma ve sozlii veya fiziksel taciz gibi olaylara
maruz kalmasina miisamaha gostermez. Calisanlara saghkli ve givenli bir is ortami sunmak igin ilgili mevzuat ve sektor
standartlari uyarinca gerekli dnlemleri alir. Calisanlar hakkinda gesitli kanallardan elde edilebilecek kisiye ait 6zel bilgileri (saghk
bilgileri, alisveris detaylari, ekonomik veriler vs. gibi) sakl tutar ve paylasmaz. Sirket ¢alisanlari, Bilgilendirme Politikasi
kapsaminda goérevlendirilmedikge, basin ve yayin kurum ve kuruluslari ile sosyal medyada Sirket adina beyan veremez. Ayrica,
tim calisanlar sosyal medya ve benzeri mecralarda, su¢ teskil edecek veya Sirketin itibarini zedeleyecek paylasimlarda
bulunamaz. Calisanlar, kisisel yatirimlarinin veya is faaliyeti disindaki ugraslarinin, halihazirda devam eden gorevlerini yapmasina
engel olmamasina veya aksatmamasina 6zen gostermelidir. ise alim karari verme durumunda olan yéneticiler, akrabalarini iist
amirinin onayi olmaksizin ise alamaz. Sirkette, es ve lglinci derece dahil akrabalik iligkisi olan (kayin akrabalar dahil) ¢alisanlarin
birbirleriyle ast-ist iliskilerinin olmamasi, ayni departmanda gérev yapmamasi veya ayni karar alma mekanizmalari igcinde yer
almamasi esastir.

2.5. Yatirimcilara Karsi Sorumluluklar

Yatirimcilara ve kamuya, Sirket ile ilgili olarak, agiklanmasi gereken hususlarin tam zamaninda ve dogru bir sekilde duyurulmasini
saglamak Sirketin temel 6nceliklerindendir. Yatirimcilar, analistler, basin mensuplari ve benzer kesimlerle yapilacak tim
goriusmeler sirket yetkilisinin onayi ¢ergcevesinde yapilir. Basin ve yayin kuruluslarina demeg verilmesi, basinda yazi yayimlanmasi
ve konferanslara konusmaci olarak katilmasi, Sirket’in i¢ diizenlemelerinde belirlenen kurallar cercevesinde ve CEQ’nun onayinin
alinmasi suretiyle gergeklestirilebilir. Sirket galisanlari, pay sahipleri ve ¢ikar sahipleri ile iligskilerinde, profesyonellik, nezaket,
ciddiyet ve glvenilirlik ilkeleri cercevesinde davranir. Yatirmcilari ve kamuyu bilgilendirmek Sirket Bilgilendirme Politikasi
kapsaminda yonetilir.

2.6. igerden Bilgi Ticareti

CGalisanlar, kendilerinin ve yakin aile Gyelerinin Sirkete ait her turlu gizli bilgiyi kullanarak veya Uglnci sahislara vererek,
borsalardan dogrudan veya dolayli hisse alim satimi yapmak da dahil, herhangi bir ticari menfaat elde etmeye ¢alismanin yasal
bir sug¢ oldugunu bilir ve kesinlikle tesebbiis etmez. Calisanlarin ve yakin aile liyelerinin borsada Sirket hisseleri ile yatirim
islemleri gergeklestirmeleri, Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemelerinde belirtilen kosullarda mimkinddr.

2.7. Tedarikgiler ile iliskiler

Sirket, tedarikgilerle olan tiim iliskilerinde profesyonel, adil ve diriist davranir. Yasal veya etik olmayan yollar lzerinden ticari
avantaj saglamaz ve rekabet hukukunu ihlal edecek faaliyetlerde bulunmaz. Sirket, tedariklerini glivenli ve saglikli bir ortama
sahip firmalardan saglar ve bu standartlarin korunup korunmadigini diizenli olarak kontrol eder. Tedarik zincirindeki firmalarin
saglik ve glivenlik dahil olmak lizere politika ve uygulamalarindaki iyilesmeleri destekler. Sirket, tiim tedarikgilerinden yirirlikte
olan mevzuata uygun hareket etmesini bekler.

2.8. Cevreye ve Topluma Karsi Sosyal Sorumluluklar

Sirket, tim faaliyetlerinde toplumsal yarar ve g¢evreye saygl dogrultusunda davranir. Sirket, faaliyetlerinin ¢evre Uzerindeki
etkisini asgari dlizeyde tutar, ilgili mevzuata ve standartlara uyum saglamak igin gerekli dnlemleri alir. Cevreyi koruma hedefiyle
calisir ve galisanlar ile iligkili kisilerin bilinglenmesine katki saglar. Sirket, sosyal sorumluluklarina karsi duyarh olur, cevreye,
tuketiciye, kamu sagligina iliskin diizenlemeler ile etik kurallara uyar. Sirket, uluslararasi gegerlilige sahip insan haklarina destek
olur ve saygi gosterir. Sirket, Bagis ve Yardim Politikasi cercevesinde bagis ve yardim faaliyetiyle topluma katki saglar.

2.9. Kisisel Verilerin Korunmasi

Sirket musterilerinin ve genel olarak faaliyetleri sirasinda edindigi kisisel verilerinin korunmasi igin gerekli tedbirleri alir.
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2.10. Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Sirket, rlisvet ve yolsuzluga karsi sifir tolerans yaklasimini benimsemektedir. Bu dogrultuda Sirkette risvet almak, vermek ve
yolsuzluk her durumda yasaktir. Calisanlarin, Sirketin is yaptigi veya is iliskisi olmasi muhtemel kisi, tedarikgi firmalar ve
kurumlardan hediye kabul etmemesi esastir. Calisanlar potansiyel bir ¢ikar ¢atismasi olduguna inanmalari halinde Sirketin gikar
¢atismasi politikasina gore hareket etmelidir.

Bu etik ilkeler, Sirket internet sayfasinda da duyurulacaktir. (www.metropolcard.com)

3. UYGULAMA KAPSAMI
Bu politika kapsamindaki ilke ve kurallar, Sirket’in tim ¢alisanlarina ve tiim yoneticilerine, Sirket ¢alisani olmayan ancak Sirket
adina hareket etmek veya Sirket’i temsil etmek lizere yetkilendirilen kisilere uygulanacaktir.

4. YORURLUK

Etik ilkeler ve Sosyal Sorumluluk Politikasi Sirket Yénetim Kurulu karar ile yiiriirlige girer ve bu politikada ancak Sirket Yénetim
Kurulu karari ile degisiklik yapilabilir.

Ek:5 METROPAL KURUMSAL HiZMETLER A.S. BAGIS VE YARDIM POLITiKASI

1. GENEL BILGILER
1.1. Amag¢
Bu politikanin amaci, Sirketin kisi, kurum ya da sivil toplum kuruluslarina yapilacak bagis ve yardim ilke ve esaslarinin
belirlenmesidir.
1.2. Kapsam ve Yasal Dayanak
is bu politika, Metropal Kurumsal Hizmetler A.S.nin gerceklestirecegi bagis ve yardim faaliyetlerine iliskin usul ve esaslarini,
Sermaye Piyasasi Kanunu’nun ortilli kazang aktarimi diizenlemelerine aykirilk teskil etmemesini, yil iginde yapilanlar dahil
bagislarin Genel Kurul’da pay sahiplerinin bilgisine sunulmasini kapsar.
Bu politika, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu (“SPKn”), 6102 sayili Tuirk Ticaret Kanunu (“TTK”), 1119.1 sayili Kar Payi Tebligi,
11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi ve ekinde yer alan kurumsal yonetim ilkeleri de dahil olmak lzere Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun ("SPK") diizenlemeleri ile Sirket Ana S6zlesmesi'nin ilgili hikimleri ¢ergevesinde hazirlanmistir.

2. UYGULAMA
2.1. Bagis ve Yardim ilke ve Esaslar
Sirket Ust Yonetiminin karariyla tiim bagis ve yardimlarin yapilacagi kisi, kurum ya da sivil toplum kuruluslarinin belirlenmesinde;
vizyon, misyon ve etik ilkelerle yillik biitce 6denekleri g6z 6niinde bulundurulur.
Metropal Kurumsal Hizmetler A.S. olarak sosyal sorumluluk bilinciyle;

- Bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetinde bulunan kurum, kurulus, vakif ve derneklere,

- Saglk, egitim, kiltlr, engelsiz yasam vb. alanlarda faaliyet gosteren kisi, kurum ya da sivil toplum kuruluslarina,

- Sosyal amach kurulmus olan kurum ve benzeri kuruluslara,

- Kamu yarari niteligi tasiyan okul, saglik tesisi vb. insasina,

- Sirket tarafindan yararli gorilebilecek diger islere
ayni ve/veya nakdi yardim ve bagista bulunabilir. Yardim ve bagista bulunma karari almaya Yonetim Kurulu yetkilidir.
Bagis ve yardim yapilirken Sirketin tabi oldugu yasal mevzuat diizenlemeleri dikkate alinir.
SPK’'nin 11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi’'nin 1.3.10. sayili ilkesi gercevesinde “bagis ve yardimlara iligkin politika
olusturularak genel kurul onayina sunulur.
Sirket, Bagis ve Yardim Politikasi’'ndaki ilkeler ve tabi oldugu mevzuat ile belirlenen esaslar dogrultusunda, dénemi iginde yapilmis
tim bagis ve yardimlarin tutari ve yararlanicilari ile politika degisiklikleri hakkinda Genel Kurul Toplantisinda ayri bir glindem
maddesi ile ortaklara bilgi verilir.
2.2. Yiiriirliik
Bu Politika, Genel Kurul tarafindan onaylandigi tarihte yirirliige girer. Politikada gliniin kosullarina bagli olarak sonradan yapilacak
degisiklik ve giincellemeler de Yonetim Kurulu’nun onayi ile ylrirlige girer ve Genel Kurul'un bilgisine sunulur.

[IMZA] [IMZA] [IMZA]] [iIMZA]

Sayfa9/9


http://www.metropolcard.com/

